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“ Ingeniero en Sistemas

€ Perfil Profesional

Egresado de Ingenieria en Sistemas, en espera de defensa de coloquio, con experiencia en
soporte técnico, desarrollo de software y administracion de bases de datos. Me especializo
en la resolucion de incidencias técnicas, optimizacion de sistemas y asistencia a usuarios.

v Soporte técnico en hardware, software y redes.

v Desarrollo de sistemas en ASP.NET, C#y SQL Server.

v/ Administracion de bases de datos en SQL Server y MySQL.

v Diagnostico y solucion de incidencias en sistemas empresariales.
v Certificacion Scrum (SFPC) y experiencia en metodologias agiles.

! Habilidades Técnicas

Lenguajes: C#, SQL Server, MySQL, JavaScript, HTML5, CSS

Bases de Datos: Disefio, administracion y optimizacion (SQL Server, MySQL)
Sistemas y Redes: Windows, Linux bésico, VirtualBox, Packet Tracer

Desarrollo Web: ASP.NET (Web Forms, MVC, Blazor)

Metodologias: Scrum (SFPC), UML, Patrones de Disefio, POO

Soporte Técnico: Diagnostico de fallos, mantenimiento de software, asistencia remota
(AnyDesk, TeamViewer)

*~ EXxperiencia Profesional
Freelancer — Soporte Técnico y Desarrollo de Software (2021 — Actualidad)

*s Soporte Técnico
v Resolucidn de incidencias en software y sistemas empresariales (Nivel 1y 2).
v Mantenimiento y optimizacion de sistemas Windows y Linux(basico).
v Asistencia remota con AnyDesk y TeamViewer.
v Documentacion de procesos y elaboracion de manuales de usuario.

©1 Desarrollo de Software

v Desarrollo de una plataforma de ventas de dispositivos electrénicos en ASP.NET y C#
con SQL Server.

v Implementacion de gestion de roles e inventarios en sistemas empresariales.

v Automatizacién de procesos administrativos, reduciendo tareas manuales.

v Optimizacion de bases de datos en SQL Server y MySQL para mejorar rendimiento.



@ Proyectos Freelance

«# Sistema de ventas en ASP.NET y SQL Server (Bolivia - Cliente privado)
v Sistema de venta con gestion de usuarios y control de inventario.
v Seguridad y autenticacién de acceso.

@ Modelos de Machine Learning en Python (Australia - Cliente privado)
v Implementacion de algoritmos predictivos con Scikit-Learn.
v/ Optimizacién de rendimiento y precision en analisis de datos.

¢ Sistema de restaurante en ASP.NET y SQL Server (Costa Rica - Cliente privado)
v Gestién de pedidos, clientes y facturacion.
v Dashboard con métricas y reportes en tiempo real.

€ Formaciéon Académica

Universidad Autonoma de Centroamérica (UACA)
¢ Ingenieria en Sistemas — Egresado, en espera de defensa de coloquio (2020-2023)

Certificaciones

= Scrum Foundation Professional Certificate (SFPC) — CertiProf (2022)
= Diploma en Fundamentos de Programacion — EDUPROD (2023)

Cursos Complementarios

@ CINDEA Nicoya | Inglés Conversacional Bésico (2021) | Disefio de Paginas Web
(2020)

¢ Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)
* Excel Avanzado, Microsoft Access, Microsoft Project ( 2018)
* Operador de Programas Ofimaticos (2017)

Habilidades Blandas

v Trabajo en equipo | v Resolucion de problemas | v Adaptabilidad |v Atencion al
detalle v Aprendizaje rapido

) Idiomas

& Espafiol | Nativo | ® Inglés | Conversacional (A2 — Basico)



